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Az aldbbiakban egy rovid leirdst olvashat a ConSteel Support kliens hasznalatardl. Ez a

program a TeamViewer Gmbh fejlesztése és hatékony eszkdznek bizonyult a ConSteel

szoftver tdmogatdsahoz. Az alkalmazads lehetévé teszi, hogy a ConSteel Support csapat

munkatarsa kozvetlen a felhaszndld szamitégépén nyujtson segitséget. Ugyanakkor az is

lehetséges, hogy az ligyfél a tdmogatd munkatdrs szamitdgépét lassa (online demonstracid).

Els6ként az alkalmazas letoltése szikséges a ConSteel weboldalrdl. A programot nem

sziikséges installdlni, minddssze futtatni kell.
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Please tell your partner the following ID to
connect to your desktop:

Password

E] Activating TeamViewer...

Az inditds utan par masodperccel a program készen all a hasznalatra és egy ID (azonositd),

valamint a hozza tartozd jelszé lathatd az ablakban. Az ID-t és a jelszot telefonon kell

megmondani a ConSteel Support-nak. Ezutan létrejon a kapcsolat.
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Flease tell your partner the following ID to
connect to your desktop:

Password

427073 528

Ready to connect (secure connection)
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ConSteel Support

Email: support@consteel.hu

Telefon: +06 1 47 66 535

WWW.CONSTEEL.HU

Cancel


http://consteel.hu/hu/support/verziok
mailto:support@consteel.hu

